7 > .
JQuf Zamill
) O o Group

SAUR-ZAMIL REMPORTENT LE CONTRAT D’EAU ET D’ASSAINISSEMENT
DE LA MECQUE

La National Water Company (NWC) a attribué le management contract* d’eau et d’assainissement
des villes de La Mecque et Taif en Arabie Saoudite au groupement Franco-Saoudien Saur-ZAMIL.
Saur s'est associé sur le marché saoudien au Groupe ZAMIL, conglomérat saoudien expert en
maintenance et en gestion d'infrastructures.

Ce management contract de 5 ans porte sur I'ensemble des prestations liées aux services de
production, de distribution d’eau potable et d’assainissement. Il comprend la gestion et I'exploitation
de 4 200 km de réseaux d’eau potable et de 2 500 km de réseaux d’assainissement. Les volumes
distribués sont de I'ordre de 555 000 m3 par jour.

Saur et le groupe ZAMIL ont été retenus parmi dix sociétés internationales pré-qualifiées. Leur offre
s'est distinguée par son haut niveau d'expertise technique et ses engagements en matiere de
préservation de la ressource, grace a un programme ambitieux de réduction des fuites.

Saur et le groupe ZAMIL ont su répondre aux attentes de leur client au regard des contraintes
spécifiques de La Mecque et de Taif et notamment de la trés forte amplitude de population desservie,
qui passe de 1,4 million d’habitants a la Mecque, a preés de 5 millions pendant le pélerinage du Had;.

Premiere référence d’envergure de Saur au Moyen-Orient, ce contrat est un pas important pour le
déploiement de Saur dans la région. Le montant du marché est de 173 millions de Riyals saoudiens
(46 millions de Dollars américains) et le contrat prend effet dés I'été 2010.

*Management contract : contrat de prestations de services a objectifs de performance.

A propos de Saur : Le groupe Saur est un opérateur international des métiers de I'environnement. En
France, Saur dessert en eau potable et traite les eaux usées de 7 millions de consommateurs. A
I'international, Saur dessert 3 millions d’habitants en Espagne, Pologne, Arménie ainsi que dans les
pays du Proche et Moyen-Orient. Stereau, sa filiale Ingénierie et construction, assure la conception et
la construction de stations d'épuration et d'usines de production d'eau potable. Dans le domaine de la
propreté, Coved maitrise les métiers de la chaine des déchets et dessert plus de 5 millions de
Francais. Avec ses 13 000 collaborateurs, le groupe Saur a réalisé un chiffre d’affaires de 1,5 milliard
€ en 2009.

A propos de ZAMIL Group : Le Groupe Zamil est une société d'investissement aux intéréts multiples
et aux nombreux savoir-faire. Dans le monde, en particulier dans le secteur de lindustrie, de la
pétrochimie et des services, le Groupe propose des produits innovants, de haute qualité, a des tarifs
tres compétitifs, ainsi que des opportunités d'affaires pour des investisseurs ou des partenaires. Sa
gamme de produits et de services est large et s'étend de la fabrication de climatiseurs a la
transformation du verre pour 'architecture, du plastique a production d'acier, des peintures aux grues
pour I'équipement lourd. Le Groupe Zamil est également engagé dans la construction et la réparation
navales, dans la gestion et la maintenance des ports, dans les produits pétrochimiques et chimiques,
dans l'investissement industriel et la construction en général. Avec plus de 60 sociétés et 12 000
employés, le Groupe Zamil opéere dans plus de 60 pays.
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SAUR ET L'ARABIE SAOUDITE

Saur est présent en Arabie Saoudite depuis 2005

L’Arabie Saoudite illustre parfaitement le positionnement trés sélectif de Saur sur des projets
qui privilégient I'expertise et la valeur ajoutée pour ses clients.

DAMMAM et AL KHOBAR : Premiers audits techniques

En 2005 le Ministere de I'Eau et de I'Electricité du Royaume d’Arabie Saoudite a sollicité
Saur pour réaliser, dans le cadre d’'un groupement, un audit d’'une partie des services d’eau
et d’assainissement de la région Est.

L’année suivante, en partenariat avec le cabinet d’études francais Ginger et un partenaire
local, le groupe ZAMIL, Saur conduit un audit complet, tant technique que financier des
services d’eau et d'assainissement des villes de Dammam (750 000 habitants) et Al Khobar
(360 000 habitants).

JEDDAH « QUICK WINS » : Le Ministere de I'Eau et de I'Electricité a la recherche de
rapides succes !

A la méme période, des audits des services des eaux et d'assainissement des villes de
Riyad et Jeddah sont conduits. Ces rapports mettent en évidence des opportunités
d’assistance technique pour des interventions trés ciblées sur les villes de Jeddah et plus
tard a la Mecque. Leurs mises en ceuvre rapides apportent des résultats immeédiats : ce sont
les « quick wins ».

Saur et le Groupe ZAMIL répondent ainsi a I'appel d’offres de Jeddah et remportent le
contrat des « Quick wins ». Ce marché est de 5,4 millions d’euros pour une durée de
12 mois. Le contrat porte sur une assistance technique d’experts en eau et assainissement
et la gestion de la clientele.

Le partenariat Saur-ZAMIL est un signe fort qui traduit la volonté de Saur de s’investir au
Moyen-Orient, en Arabie Saoudite et sur du long terme. Forte de ces précédents succes,
I'équipe locale implantée & Jeddah, répond au contrat d’assistance technique de La Mecque
en 2009 : c’est un nouveau succes !

LA MECQUE : Assistance technique en ville sainte

Le 31 Aot 2009, la direction des activités internationales de SAUR signe un contrat
d'assistance technique d’un an pour un montant de 2,3 Millions d'euros.

La Mecque est le premier lieu saint de pelerinage pour les musulmans du monde entier. Elle
compte une population de 1,4 million d'habitants qui peut atteindre 5 millions pendant le
pélerinage annuel du Had;.



Immédiatement opérationnelle, I'équipe est composée de cing experts Saur complétée de
deux experts de la Sénégalaise des Eaux et d’'un expert de notre partenaire, le groupe Al-
Zamil. Ensemble ils conduisent la gestion globale de I'eau de la ville sainte, et notamment :

la distribution : gestion des pertes en eau et la détection de fuites, sectorisation
['assainissement : gestion des réseaux, des stations de pompage, de relevage et
des deux stations d’épuration

la gestion clientéle : mise en place du "Livre Blanc" nouvelle procédure sur le
fonctionnement de la gestion clientéle et du "call center"

le diagnostic et I'inventaire du patrimoine et des équipements

la gestion des investissements en infrastructures

Aujourd’hui avec la sighature du « management contract » de la Mecque et de Taif,
Saur signe sa détermination a poursuivre son déploiement dans la région.

Contacts :

Michel Fourré : michel.fourre@saur.fr - mobile : (33) 6 65 44 62 12

Christophe Guillet : cguillet@saur.fr - mobile : (33) 6 63 70 97 50

Thierry Pepe : tpepe@saur-ksa.com - mobile : +33 (6) 50 39 96 23
ou +966 (5) 40 03 54 84

Presse:

Elise Grousset : elise.grousset@saur.fr - mobile : (33) 6 68 00 96 87



LE GROUPE SAUR A L'INTERNATIONAL

Opérateur en France et a l'international de services aux collectivités et pays, Saur dessert 13 millions
d’habitants en eau potable et assainissement a travers le monde et gére la collecte et le traitement des
déchets de 5 millions d’habitants. Dans le domaine de l'ingénierie et des travaux, sa filiale Stereau,
assure la conception et la construction de stations d’épuration et d’'usines de production d’eau potable et
Cise TP, la pose et la réhabilitation de canalisations. Saur se diversifie en parallele par la prise en
charge de la gestion d’équipements publics ou privés : golfs, campings, piscines, installations funéraires,
maintenance tertiaire.

Principales exploitations a I'international

Pologne : contrat signé en 1993 pour 30 ans : Premier partenariat public-privé en Europe de I'Est avec
la ville de Gdansk, son agglomération et la ville balnéaire de Sopot. La société Saur Neptun Gdansk
exploite les services de I'eau et de 'assainissement dans le cadre d’'un contrat d’affermage de 30 ans et
dessert 450 000 habitants. Grace a ces efforts SNG affiche de tres bons résultats : les normes de qualité
d’eau potable européennes ont été atteintes et les plages de Gdansk rouvertes grace a I'amélioration
des eaux rejetées. Certifié 1so 14 001 et 18 001, SNG devient une référence en termes d’environnement.

Fin 2010 Saur a ouvert un bureau a Varsovie, Saur Polska afin de développer le Groupe dans la région
des pays de I'Est et des Balkans. Une filiale ingénierie, Saur Horizont, sera opérationnelle dés juillet
2010.

Arménie : En 2004 et sur financement Banque Mondiale, Saur Sevan Services a pris la direction de
I’Armenian Water and Wastewater Company a Erevan afin d’en améliorer la qualité du service et de
retrouver un équilibre financier. LAWSC qui emploie 2 000 personnes dans le pays, couvre I'ensemble
du territoire a I'exception de Yerevan, soit 37 villes dont deux de plus de 50 000 habitants et 300
villages, pour une population totale de 850 000 habitants. L'extension du contrat au terme de la
premiere phase de 4 ans, repose sur le respect par Saur des objectifs de performances contractuels,
tels que I'amélioration de la qualité de I'eau (eau chlorée de 60 a 93 %) et la continuité de service
passant de 6 a 12h00. L'expertise et le travail de Saur ont été salués par le client, la Water Committee et
par la Banque Mondiale. La 2°™ tranche de crédit mise en vigueur en Mai par Banque Mondiale porte de
15 a 30 Millions de dollars US le programme d’investissement supervisé par Saur.

Espagne - un p6le hispanophone opérationnel a travers ses filiales

Gestagua, depuis 1986 implantée a Madrid, cette filiale & 100 % de Saur intervient dans la gestion des
services de distribution d’eau et d’'assainissement de 500 000 habitants a travers une vingtaine de
provinces, et notamment dans des villes comme Lugo et Fuengirola.

Emalsa a Las Palmas (lles Canaries) assure depuis 1993 a travers un contrat de concession de
50 ans, la production et la distribution de I'eau, de I'assainissement et le traitement des eaux usées de
I'lle. 80 % de la production d’eau est obtenue par dessalement de I'eau de mer. Les installations, parmi
les plus importantes au monde, utilisent I'évaporation et lI'osmose inverse pour la production.
L’exploitation des usines de dessalement permettent la production et la vente d’électricité.

Idagua, filiale d’'ingénierie implantée a Barcelone, est spécialisée dans le traitement des eaux
industrielles. Elle maitrise les technologies de traitement des eaux de process parmi lesquelles la
déminéralisation et 'osmose inverse. Présente sur de nhombreux secteurs du marché industriel tels que



'agroalimentaire, I'énergie, la chimie, la métallurgie et le textile, elle compte parmi ses nombreuses
références des clients leaders sur leur marché tels que Coca Cola, EDF, Bayer ou Renault.

Arabie Saoudite

En 2005 le Ministére de I'Eau et de I'Electricité du Royaume d’Arabie Saoudite a sollicité Saur pour
réaliser, dans le cadre d’'un groupement, un audit d’'une partie des services d’eau et d’assainissement de
la région est. L’année suivante, Saur réalise un audit complet, tant technique que financier des services
d’eau et d’assainissement des villes de Dammam (750 000 habitants) et Al Khobar (360 000 habitants).
Suite a cet audit, et des le ler Aolt 2007, Saur se voit confier le contrat d’assistance technique sur la
gestion de I'eau et de I'assainissement de la ville de Djeddah. Une équipe de 13 expatriés réalise cette
mission sur une durée de 12 mois aupres des équipes du Ministére de I'Eau et de I'Electricité.

Ingénierie et construction al'international

Stereau a congu et réalisé plus de 2 500 stations de traitement clés en main. Voici les derniéres
réalisations majeures :

Algérie : en 2007 la Direction Hydrauligue d’Oran a attribué a Stereau la conception, la réalisation et
I'exploitation de la station d’épuration des eaux usées de la ville d’Ain-El-Turck, la station balnéaire
d’Oran. Mandataire d’'un groupement aux cétés d’'un partenaire chinois, ce dernier réalise les travaux de
Génie Civil de la station, la capacité de la station étant de 250 000 population-équivalent. La mise en
eau a eu lieu au printemps 2010 et sera exploitée jusqu’en 2012.

Chypre : Stereau est en charge de la conception, de la construction et de I'exploitation pour une durée
de 10 ans de la station d’épuration des eaux usées de Vathia-Gonia a Nicosie. La technologie qui a été
retenue est celle de la filtration membranaire. Elle va permettre une forte économie en eau potable grace
a la réutilisation des eaux traités (re-use) : arrosage d’espaces verts, utilisations industrielles, irrigation
agricole, recharge de nappes souterraines. La mise en place du « re-use » dans une région pauvre en
ressources en eau est particulierement adaptée pour faire face a l'afflux touristique saisonnier que
rencontre I'lle de Chypre. Cette usine sera la plus importante référence d’Europe en traitement
membranaire des eaux usées.

Ecosse : la station d’épuration de Glasgow, réhabilitée en 2001 et exploitée par Saur Services Glasgow
jusqu’en 2026, répond aux besoins en assainissement de 2 millions d’habitants. Au sein du groupement
d’entreprises de génie civil constitué pour sa construction, Stereau a apporté son expertise en matiere
d’'ingénierie et de process.

Sénégal : En 2007 I'Office National de I'’Assainissement du Sénégal a confié a Stereau I'extension et la
mise aux normes de la filiere eau de la station d’épuration de Cambéréne a Dakar, la plus importante
station de I'Afrique de I'ouest francophone. Cette station, qui traite 15 % des eaux usées de la ville, est
congue pour faire face a la croissance démographique de la région et répond a la volonté des autorités
sénégalaises de développer les infrastructures environnementales nécessaires a un pays résolument
tourné vers le tourisme. Préserver la ressource en eau grace au recyclage des eaux usées épurées,
cette technique du « re-use » est aussi synonyme de réduction des émissions de gaz a effet de serre.
Enfin pour compléter cette démarche environnementale, Stereau a choisi de valoriser les boues en
installant une filiere de traitement des boues par digestion. Ce process permet de produire du biogaz qui
alimente un groupe électrogene, permettant d’alimenter 30 % de la station en électricité et favoriser ainsi
I'économie d’énergies fossiles.



Références de Saur dans le monde depuis 1959

Sur le continent Africain : Afrique du Sud, Algérie, Angola, Burkina Faso, Cameroun, République
Centre-Africaine, Congo, Céte d’lvoire, Ghana, Guinée Equatoriale, Guinée, Guinée Bissau,
Madagascar, Mali, Maroc, Mozambique, Niger, Rwanda, République Démocratique du Congo, Sénégal,
Sierra Léone, Tchad, togo, Zambie,

En Europe et Europe de I'’Est: Grande-Bretagne, Pologne, Italie, Arménie et Russie.

En Asie : Thailande, Chine, Vietnam.

En Amérique latine : Vénézuela, Argentine et en Amérique du Nord : Canada.

Avec 13 000 collaborateurs, le groupe Saur a réalisé en 2009 un chiffre d'affaires net de
1,5 milliard €.

Joél Séché est le Président Exécutif du groupe Saur depuis mai 2008 et Olivier Brousse, le
Directeur Général.



